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San Antonio Palopé, 30 de octubre de 2025

DOCTOR JOSE ALEJANDRO CORDOVA HERRERA
PROCURADOR DE LOS DERECHOS HUMANOS
 PROCURADURIA DE LOS DERECHOS HUMANOS -PDH-

Excelentisimo Dr. Cérdova:

Con un cordial saludo y deseando que las actividades que desempefia en tan digno cargo sean
de gran beneficio y proteccién de los derechos de todos los guatemaltecos.

En respuesta a su oficio Ref. 165-2025|PDH-JACH-NPPH|zmdv de fecha 20 de febrero del
presente afio, en donde nos remite a todos los sujetos obligados las recomendaciones en materia
de Acceso a la Informacién Publica incluidas en el Informe Anual Circunstanciado de Actividades y
de Situacién de los Derechos Humanos 2024 presentado al Congreso de la Republica, por este medio
me permito hacer entrega del informe solicitado del COMUDE de San Antonio Palopé, en el que se
indican las acciones implementadas para el cumplimiento de dichas recomendaciones:

1. Cumplir con los principios de maxima publicidad, transparencia, sencillez y celeridad en los requisitos
de las solicitudes de informacién al COMUDE, apegédndose a lo que establece la Ley de Acceso a la
Informacidn Publica, Decreto 57-2008.

2. Creacion de correos electrénicos institucionales o un correo electrénico especifico para la unidad de
informacién publica a través del cual se dé el tramite debido a las solicitudes electrénicas de
COMUDE. .

3. Que se adecuen sus resoluciones a los términos establecidos en el Articulo 42 de la Ley de Acceso a
la Informacidn Plblica, Decreto 57-2008.

4. Que se fundamente y registre de manera adecuada las solicitudes que son resueltas de manera
negativa en todas sus formas.

5. Se redacte e implemente el programa de actualizacion permanente en materia de acceso a la
informacién publica, en el que se incluya a todo el personal inclusive las autoridades maximas.

6. Se deje constancia de todas las actuaciones que documenten el proceso de acceso a la informacién
publica.

Agradeciendo su fina atencién, me suscribo de usted, atentamente.

(f)

Rufino flfidio Caniz Vicentey, f¥=f
Coordinador del COMUDE * ‘,cF”

Conla:’u‘;a de Dios
z" !’ ! .
un mejor San A«tonio Palopé
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Municipalidad Auténoma
SAN ANTONIO PALOPO

Solola, Guatemala, C.A.

INFORME SOBRE ACCIONES IMPLEMENTADAS EN RELACION CON LAS RECOMENDACIONES
NOTIFICADAS EN EL OFICIO 165-2025/PDH-JADH-NPPH/zmdv

El COMUDE de San Antonio Palopd informa sobre las acciones realizadas y resultados obtenidos en
cumplimiento de las recomendaciones realizadas por la Procuraduria de los Derechos Humanos,
notificadas en el oficio enviado a los sujetos obligados el 20 de febrero de 2025.

RECOMENDACIONES:

1. Cumplir con los principios de maxima publicidad, transparencia, sencillez y celeridad en
los requisitos de las solicitudes de informacion, apegandose a lo que establece la ley de
Acceso a la Informacidon Publica, Decreto 57-2008.

Situacion actual: Se procura responder a las solicitudes lo antes posible, en cuanto al llenado
de la ficha, se le pide a la persona la informacién requerida y clara. No se solicita ningun
documento (DPI, Acta de nacimiento boleto de ornato o algin otro documento), como
tampoco se solicita el uso que se le dard a la informacioén.

2. Creacidn de correos electronicos institucionales o un correo electrénico especifico para
la unidad de informacion publica a través del cual se dé el tramite debido a las
solicitudes electronicas.

Situacién actual: Actualmente para las solicitudes dirigidas al COMUDE ingresan al correo
de la Unidad de Acceso a la Informacién Publica o bien al correo institucional, el COMUDE
no cuenta con correo.

Acciones realizadas:
1. Aunno se tiene correo especifico para solicitudes del COMUDE, se tiene los correos
de la oficina e institucional

Documentos adjuntos:

e Le adjunto el correo de la unidad accesoinfopublicasap@gmail.com y una captura

de este.
e Le adjunto el correo institucional el cual es: tunecosmunisap@gmail.com
accesoinfopublicasap@gmail.com X
®

Hola MUNI SAN ANTONIO PALOPO

< Administrar tu Cuenta de Google >

’! Acciones recomendadas
»n la guia de Dios

Cambiar de cuenta A :) : )
un mejor San Aftonio Palopé
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Municipalidad Auténoma
SAN ANTONIO PALOPO

Solola, Guatemala, C.A.

3. Que se adecuen sus resoluciones a los términos establecidos en el articulo 42 de la Ley
de Acceso a la Informacidon Publica, Decreto 57-2008.

Situacion actual: Con relacion a las resoluciones emitidas por la Unidad de Acceso a la
Informacidn Publica con solicitudes dirigidas al COMUDE, en el transcurso del afio fueron de
entrega.

Acciones realizadas:
1. Se remite una resolucién mencionando los términos establecidos en el articulo 42
de la Ley de Acceso a la Informacidn Publica.

Documentos adjuntos:
e Se adjunta una resolucién con los términos.

Municipalidad Auténom v
RS  SAN ANTONIO PALOP m
AT MR

POR TANTO:

Esta Unidad, conforme a lo anterfor considerado y en lo que para el efecto
preceptian los articulos: 28, 20 y 30 de la Constitucién Politica de la Repablica de
Guatemala; 1, 2,6, 18, 19y 42 de la Loy de Acceso a I Informacion Publica, Decreto
Numero 5§7-2008 del Congreso de la Republica de Guatemala;

RESUELVE:

I Se hace constar que la Informacién solicitada ha sido debidamente
recopilada y verificada. Por tanto, se procado a la entrega do la misma al
asi ol de las
y el accesoa la
n Se adjunta una hoja tamafio carta con los presidentes y numeros de
teléfonos COCODES de cada comunidad de San Antonio Palopé, Solola.
. NOTIFIQUESE.

a0 Di Aeseso A La
/ amatin Publca

M -

(Lectigpin
Marlefi Josué Martin Bixcul

Encargado UIP Alcalde Municipal

G mejor San ARE,

ADMINISTRACION 2023:2028

4. Que se fundamente y registre de manera adecuada las solicitudes que son resueltas de
manera negativa en todas sus formas.

Situacion actual: Actualmente no se ha realizado ninguna resolucién negativa, pero que al
realizarlas se fundamentaran con los articulos y leyes correspondientes.

Con la guia de Dios

(Lorstloetiv-es jurtes
un mejor San Ahtonio Palopé

ADMINISTRACION 2024-2028



Municipalidad Auténoma
SAN ANTONIO PALOPO

Solola, Guatemala, C.A.

5. Seredacte e implemente el programa de actualizacién permanente en materia de acceso
a la informacidn publica, en el que se incluya a todo el personal inclusive las autoridades
madximas.

Situacién actual: No se cuenta con un plan de capacitaciones, sin embargo, se han recibido
capacitaciones durante el presente ano. Se elaborara el plan de capacitaciones para el
proximo afo.

6. Se deje constancia de todas las actuaciones que documenten el proceso de acceso a la
informacidn publica.

Situacion actual: Se realiza todo el proceso de Acceso a la Informacién Publica para resolver
las solicitudes dirigidas al COMUDE vy se cuente con la documentacidn necesaria, con el fin
de corroborar el proceso.

Acciones realizadas:
1. Se ordenan y se dejan constancia de todos los procesos realizados desde la
recepcion hasta la resolucién y entrega. Solicitudes que la informacion se tenga
a la mano no se realizan los procesos de solicitud a las unidades y respuesta de
las unidades a la solicitud. En caso de que fueran verbales se llena el formulario
con datos y la informacién que solicita.

Documentos adjuntos:

a. Solicitud con todos los procesos realizados.

Con la guia de Dios

(Lorstoetiv-es j
un mejor San Amalopé
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Municipalidad Auténoma
SAN ANTONIO PALOPO

Solola, Guatemala, C.A.

1. Llenado de la ficha 2. Informacion solicitada
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3. Resoluciény entrega
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Con la guia de Dios
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un mejor San Aftonio Palopé
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